
	
	
	
	
        
            
                
                    Toggle navigation
                    
                    
                    
                
                
            

			
                	 Boutique
	 Nous contacter


            

        

    
	
	

	
		
			
				Le client au cœur de vos transformations - Canon France

			

		

	





   	
		
			
			
			

		

	





   	
		
			
			Extrait du fichier (au format texte) :

			Le client au cSur de vos transformations
Analyse de la mutation des processus Client dans le secteur de la Finance

Renforcer le lien entre l entreprise et ses clients
Le monde change, les interactions entre les entreprises et leur écosystème évoluent.
Cette mutation des comportements impacte la manière dont les organisations structurent leur approche client.
En effet, la quantité disponible de données utiles croît plus vite que la capacité des entreprises
à les exploiter. Savoir tirer le meilleur parti de cette multitude de données, pour s adapter rapidement aux besoins des clients, est un enjeu de taille pour les entreprises.
C est pourquoi la question de l exploitation des données et leur conversion en informations
à valeur ajoutée, dans le cadre d une stratégie commerciale gagnante, constitue un axe important de ce rapport.

* E nquête réalisée à travers l Europe (Allemagne,
France, Royaume-Uni), auprès de 150 décideurs du secteur financier entre novembre et décembre
2013 par Coleman Parkes pour le compte de Canon Business Services.
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De nos jours, les organisations ont tendance
à structurer davantage leur approche client et à mettre en Suvre de véritables stratégies d amélioration de cette relation par l adoption de nouvelles solutions logicielles,
technologies, et services dédiés. On parle alors de Gestion de la Communication Client
(« 	Customer Communication Management 	»
ou CCM).
Nous souhaitions identifier les priorités et objectifs qui influenceront les stratégies

de CCM des acteurs du secteur de la finance dans les trois années à venir.
Pour ce faire, nous avons mené une étude unique au Royaume-Uni, en France et en Allemagne*.
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								 - Vivobook M515 S515UA-BQ423T - Argent

							

							
							
								699.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Souris gamer LOGITECH G502X PLUS Lightspeed RVB Noir

							

							
							
								121.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - TUF GAMING B660-PLUS WIFI D4

							

							
							
								199.90 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Stylet APPLE Pencil 1ère Génération USB C

							

							
							
								119.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - iPhone 14 - 5G - 512 Go - Purple

							

							
							
								932.4 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Console Nintendo Switch Oled Blanche
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								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Réfrigérateur combiné SMEG FAB32LPG5

							

							
							
								1992.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Presse purée TEFAL Ingenio
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								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Hotte Inclinee Valberg Cih 90 Egk 302c

							

							
							
								249.97 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Hachoir KITCHENAID 5KFC3516EOB Noir Onyx
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								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Ordinateur Portable 13,3" Dell Latitude 3300 I3/8go/128go/windows 10 - Reconditionne Grade Eco
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								 Voir le produit
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								 - Tireuse à bière KRUPS YY4811FD Beertender Compact Silver

							

							
							
								289.99 € 199.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						

				

			

		

	





	
		
			
			Les fichiers PDF en rapport avec le site www.canon.fr

			

		

	

	

	
					

			
				
					
				

				
					Press Release - Canon France

					19/07/2018 - www.canon.fr

					Communiqué de presse A la fois compact et polyvalent, le nouveau scanner de bureau Canon � alimentation frontale en U permet de rationaliser l espace d utilisation ð· D une compacité inégalée, l imageFORMULA DR-M140 de Canon dispose d un circuit papier en U et mesure moins de 10 cm de haut. ð· Ce scanner de bureau polyvalent est capable de traiter un large éventail de formats et de grammages de documents grâce � son circuit papier modulable. Le DR-M140 est l outil idéal pour les
				

			

			

			
				
					
				

				
					Accélérez votre communication

					21/02/2012 - www.canon.fr

					Accélérez votre communication Conçus pour s'adapter � votre façon de travailler et enrichir votre communication d'entreprise, les multifonctions imageRUNNER ADVANCE vous offrent une productivité élevée et une qualité exceptionnelle tout en garantissant la protection de vos informations et le respect de l'environnement. imageRUNNER ADVANCE Gamme C5000 you can * COULEUR ET N&B 2 RIP FIERY AU CHOIX IMPRESSION À 1200 DPI AUTONOMIE PAPIER JUSQU'À 5000 FEUILLES FONCTIONS DE SECURITÉ AVANCÉ
				

			

			

			
				
					
				

				
					guide d'achat des tables à plat à séchage uv - Canon

					09/10/2017 - www.canon.fr

					Comment choisir votre table � plat � séchage UV GUIDE D ACHAT DES TABLES À PLAT À SÉCHAGE UV 2 | Table � plat � séchage UV� : Guide d achat SOMMAIRE Choix d un modèle adapté aux besoins de votre entreprise	 3 Architecture avec support mobile	 4 Véritable architecture � plat	 6 Coût total de l application	 8 Technologie des têtes d impression	 9 Critères opérationnels	 10 Aspects environnementaux � prendre en compte	 11 Maintenance et assistance	 12 Technologie de séchage de 
				

			

			

			
				
					
				

				
					Communiqué de presse - Canon

					05/03/2018 - www.canon.fr

					Communiqué de presse Canon est Partenaire de la Semaine des Créateurs de Mode � Paris pour la 6ème année consécutive Courbevoie, le 17 février 2011 Pour la sixième année consécutive, Canon est Partenaire des Semaines des Créateurs de Mode de Paris dont la prochaine édition se tiendra du 1er au 9 mars 2011 au Pavillon Concorde. La Semaine de la Mode est l occasion pour les créateurs de présenter leurs collections Printemps/Eté et Automne/Hiver de prêt-� -porter féminin. En s ass
				

			

			

			
				
					
				

				
					Rapport de Développement Durable Canon Europe/ Canon ...

					01/12/2014 - www.canon.fr

					Rapport de Développement Durable Canon Europe/ Canon France 2010-2011 you can * * Bien sûr, vous pouvez canon.fr Sommaire 	 1 	 Message du Président Directeur Général de Canon Europe, Moyen Orient et Afrique 	 3	 Speak Image We 	 4	 Canon Europe  Faits et chiffres	 	 5	 Le Kyosei en action 	 6	 Comment nous menons nos activités 	 7	 Innovation technologique 13		 Management environnemental 16		 Gouvernance d entreprise 19		 Lieu de travail et bien-être 23		 Communautés locales 28
				

			

			

			
				
					
				

				
					Canon WFT-E1 (A) Wireless File Transmitter Network ...

					01/12/2014 - www.canon.fr

					1 Canon WFT-E1 (A) Wireless File Transmitter Network Support Guide Apple Macintosh Authored by Simon Adams Product Support Specialist Canon UK RCC December 05 Revision 1.0 © Canon 2006 2 Setting up the WFT-E1A on the Apple Macintosh This document will take you through the process of setting up the WFT-E1A wireless file transmitter in conjunction with an Apple Macintosh In this example we have used the following test specifications: Canon Eos 1DS Mk II Camera Body Canon WFT-E1A Wireless File Tr
				

			

			

			
				
					
				

				
					Modèle MX350 Vitesse d'impression Vitesse de copie Vitesse de ...

					21/02/2012 - www.canon.fr

					Résumé Modèle MX350 Vitesse d'impression ISO/IEC 24734 Résultats de mesure pour le test catégorie bureau Format du papier A4 ESAT environ ipm Mode d'impression Recto Noir 8.4 Couleur 4.8 FSOT environ secondes Recto not tested 65 FCOT environ secondes Mode de copie Recto Noir non testé Couleur 31 Vitesse de copie 
				

			

			

			
				
					
				

				
					eCopy version 4.0

					01/12/2014 - www.canon.fr

					Caractéristiques techniques eCopy eCopy Share Scan OP 4.0 eCopy ScanStation 4.0 version intégrée (MEAP) version non intégrée oui oui oui oui oui oui oui, intégré oui, intégré oui, option oui, option oui, option oui, option oui, option oui, option oui, option sur demande nous consulter oui, option oui, option oui, option oui, option oui, option oui, option oui, option sur demande nous consulter oui oui oui nous consulter oui oui oui nous consulter oui 
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			A découvrir

			

		

					

			
				
					
				

				
					Windows 8.1 Update Step-by-Step Guide - Samsung

					21/11/2014 - www.samsung.com

					Windows 8.1 Update Step-by-Step Guide Update over the Internet Update over the Internet Update over the Internet Instead of using the Windows 8.1 Setup DVD, download the free Windows 8.1 Update program from the Windows Store to update your system.  Your current Windows settings, personal files, and some applications will be kept.  Make sure to back up important data to an external hard drive prior to the update.  For more information on downloading the Windows 8.1 Update application from th
				

			

			

			
				
					
				

				
					Fiche produit Sony : 15/1224842120915.pdf

					16/02/2012 - www.sony.fr

					Sony Pack Évasion Du 1er novembre 2008 au 31 janvier 2009 Pour l'achat d'un casque TV MDR RF800RK recevez chez vous dès sa sortie le coffret Prison Break Saison 3 *son incomparable Bulletin 100x200_V2.indd 3 7/10/08 16:11:30 Offre Sony Prison Break Modalités de l'offre Pour l'achat d'un casque TV(1) du 1er novembre 2008 au 31 janvier 2009 en France métropolitaine (Corse incluse), Sony vous offre le coffret(2) DVD Prison Break saison 3. (1) Référence concernée par l'offre : MDR-RF800RK (2
				

			

			

			
				
					
				

				
					GUÍA RÁPIDA

					20/03/2015 - docs.whirlpool.eu

					GUÍA RÁPIDA Conecte el aparato al suministro de agua y a la red eléctrica (consulte el Manual de instalación). Antes de utilizar el aparato, lea las instrucciones detenidamente. 6th Sense (Función Sexto Sentido) Se activa automáticamente para indicar que el aparato está funcionando para alcanzar las condiciones de conservación óptimas. Alarma de funcionamiento anómalo Consulte el apartado "Qué hacer si...". Sólo para Europa 00800-40088400 www.whirlpool.eu/myfridge Compartimento frigo
				

			

			

			
				
					
				

				
					Compatibilité des appareils photo numériques PENTAX avec ...

					28/02/2018 - www.pentax.fr

					Compatibilité des appareils photo numériques PENTAX avec Windows Vista Janvier 2007 Vous trouverez ci-dessous la liste de compatibilité entre les appareils photo numériques PENTAX et Windows Vista. Les modèles non mentionnés dans cette liste sont en cours de vérification. Nous vous tiendrons informés ultérieurement d une mise � jour de cette liste. Attention : Il est possible que le fonctionnement des appareils diffère en fonction de l environnement système. Pentax ne garantit pas l
				

			

			

			
				
					
				

				
					Western Digital External Products Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					LES D IS ES DURS EX QU US V ENDUS AU Western Digital® Présentation des produits externes M ON DE WD S RNE TE LES PL Stockage de bureau My Book Thunderbolt Duo ® TM Système de stockage � deux disques Le système de stockage � deux disques My Book ThunderboltTM Duo combine parfaitement performances et capacités. Ce lecteur offre deux ports Thunderbolt pour des vitesses de transfert de données révolutionnaires. Connectez plusieurs appareils en guirlande par My Book Thunderbolt Duo et profit
				

			

			

			
				
					
				

				
					La gamme d'appareils de froid Miele

					09/05/2018 - www.miele.fr

					La gamme d'appareils de froid Miele Modèles et bandeaux de commande Modèles 122 Réfrigérateurs Pour une conservation efficace et organisée de vos aliments. La zone PerfectFresh vous garantit une fraîcheur optimale et durable de vos aliments. Choisissez votre appareil parmi la grande diversité de modèles� : appareils intégrables d'une hauteur allant de� 88 cm � 178 cm et appareils posables d'une hauteur comprise entre 85 cm et 200 cm. Combinés réfrigérateurs-congélateurs Ces appareil
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