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			Extrait du fichier (au format texte) :

			ATTENTION, ce bon de retour est valable pour les commandes passees sur notre site Internet.
Pour tout autre retour de produits VTech achetes en magasin ou sur un site revendeur, merci de suivre la procedure decrite dans la rubrique SAV Procedure de depannage.

BON DE RETOUR
A COMPLETER PAR LE CLIENT :
NÂ° de commande :
Date :
Nom :
Prenom :
Adresse :
Code postal :
Ville :
NÂ° de tel :

A ENVOYER A :
VTECH ELECTRONICS EUROPE
RETOUR PRODUITS - SITE INTERNET

24, allee des sablieres - CS 10503
78293 Croissy-sur-Seine CEDEX

Veuillez nous indiquer le motif de votre retour :
Conformement a mon droit de retractation, je ne veux plus acheter le(s) article(s) que j-avais commande(s)
Un produit est defectueux
Un produit est incomplet
Le produit recu n'est pas celui que j'ai commande
Autre, precisez :
Vous souhaitez :
Le remplacement du produit defectueux ou incomplet avec un produit neuf
Des pieces detachees, precisez :
Le bon produit que j'avais commande a l'origine
Un remboursement
Autre, precisez :

Articles

Motif detaille du retour (dysfonctionnements, &)

PARTIE RESERVEE A VTECH ELECTRONICS
Date de reception :
Receptionne par :
ACCORD

REFUS

Remarques diverses :



			

		

	





   	
       	
			
			 Vtech    AccÃ¨s au site
			

		

	





	
		Les promotions

		
			
				
										
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Lampe connectÃ©e PHILIPS HUE W&C Gradient Signe ChÃªne

							

							
							
								349.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - PC Hybride SAMSUNG Galaxy Book3 360 13'' I7 Silver EVO

							

							
							
								1399.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Coque souple Ultra fine Transparente pour Samsung G A02s Samsung

							

							
							
								16.4 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Moulin Ã  poivre ou sel CUISINART sel et poivre electrique

							

							
							
								48.07 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Four Encastrable Pyrolyse Valberg Mfo 70 P X Cdtr 34

							

							
							
								319.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Pack Xbox One S 500Go + L'ombre de la guerre

							

							
							
								449.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Aspirateur avec sac MIELE Compact C1 EcoLine

							

							
							
								249.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							Promo


							
							
								
							

							
							
								 - RÃ©frigÃ©rateur combinÃ© BEKO B1RCNA344S

							

							
							
								619.00 € 519.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Table gaz SMEG SR975NGH

							

							
							
								699.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							Promo


							
							
								
							

							
							
								 - YaourtiÃ¨re et fromagÃ¨re SEB YG661310 MultiDelices Express & VÃ©gÃ©tal

							

							
							
								169.99 € 129.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Four Encastrable Convection Naturelle Samana Co 62 M K 034t

							

							
							
								139.96 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Ecran Pc 27" Philips 273v7qdsb

							

							
							
								114.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						

				

			

		

	





	
		
			
			Les fichiers PDF en rapport avec le site www.vtech-jouets.com

			

		

	

	

	
					

			
				
					
				

				
					Basculo-formes

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation Basculo-formes Â© Disney. D'aprÃ¨s l'oeuvre originale Â« Winnie the Pooh Â» de A.A. Milne et E.H. Shepard. Visitez le site Internet : http://www.disney.fr/pooh Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã inciter BÃ©bÃ© Ã dÃ©couvrir le monde qui l'entoure. Toute la technologie et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service du dÃ©veloppement de l'enfant : la dÃ©couverte
				

			

			

			
				
					
				

				
					City puzzle interactif

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation City puzzle interactif Â© 2012 VTech ImprimÃ© en Chine 91-001635-002 Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã inciter BÃ©bÃ© Ã dÃ©couvrir le monde qui l'entoure. Toute la technologie et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service du dÃ©veloppement de l'enfant : la dÃ©couverte de son corps, sa relation au monde, le plaisir d'apprendre en jouant. Chez VTechÂ®, nous n
				

			

			

			
				
					
				

				
					Manuel d'utilisation - Vtech

					22/08/2018 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d utilisation GAA NC TIPVPE TMAUBLLT EARÃ‰NDIU IM E HELELTTE TÃ‰DIA TTAB Disney elements Â© Disney Visitez le site Internet www.disney.fr/disney-junior Chers parents, Chez VTechÂ®, nous savons combien l apprentissage de la lecture est une Ã©tape importante dans le dÃ©veloppement de l enfant. Avec Storio 2Â®, il va pouvoir s initier Ã la lecture de maniÃ¨re ludique et dynamique grÃ¢ce Ã des histoires animÃ©es. Chaque titre Storio 2Â® contient une histoire entraÃ®nante Ã lire et Ã Ã©co
				

			

			

			
				
					
				

				
					Manuel d'utilisation

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation DUCATIVE TAC SOLE Ã‰ TILE CON Â® LES MONSIEUR MADAMETM JOLIEVILLETM Copyright Â© 2010 THOIP (une sociÃ©tÃ© du groupe Chorion). Tous droits rÃ©servÃ©s. Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã entretenir et Ã renforcer leur dÃ©sir d'apprendre. Chaque annÃ©e, des enfants de plus en plus jeunes s'intÃ©ressent aux jeux vidÃ©o. Toutefois, nous comprenons vos craintes sur le cont
				

			

			

			
				
					
				

				
					Manuel d'utilisation

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation ImprimÃ© en Chine. 91-002398-004 Â© 2010 VTech Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã entretenir et Ã renforcer leur dÃ©sir d'apprendre. Tout le savoir-faire et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service de l'enfant pour le familiariser avec les nouvelles technologies. Chez VTechÂ®, nous nous engageons Ã tout faire pour que les enfants grandissent dans les meill
				

			

			

			
				
					
				

				
					Manuel d'utilisation

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation Â© 2012 VTech ImprimÃ© en Chine 91-002693-001 FR 204605 Manual.indd 1 2011.10.25 6:05:16 PM 204605 Manual.indd 2 2011.10.25 6:05:17 PM INTRODUCTION Vous venez d'acquÃ©rir Tut Tut Bolides Multipiste de VTech Â®. FÃ©licitations ! GrÃ¢ce aux 8 piÃ¨ces du Multipiste, votre enfant peut se construire une vÃ©ritable aire de jeu pour tous ses vÃ©hicules Tut Tut Bolides ! Il suffit d'emboÃ®ter simplement les Ã©lÃ©ments entre eux ou entre les univers et laisser libre cours Ã son ima
				

			

			

			
				
					
				

				
					Mon clown des dÃ©couvertes

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation Mon clown des dÃ©couvertes Â© 2010 VTech ImprimÃ© en Chine 91-002399-004-000 Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã inciter BÃ©bÃ© Ã dÃ©couvrir le monde qui l'entoure. Toute la technologie et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service du dÃ©veloppement de l'enfant : la dÃ©couverte de son corps, sa relation au monde, le plaisir d'apprendre en jouant. Chez VTechÂ®
				

			

			

			
				
					
				

				
					NoÃ© apprend Ã  s'habiller

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation NoÃ© apprend Ã s'habiller Â© 2012 VTech ImprimÃ© en Chine 91-002703-001 FR Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã entretenir et Ã renforcer leur dÃ©sir d'apprendre. Tout le savoir-faire et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service de l'enfant pour le familiariser avec les nouvelles technologies. Chez VTechÂ®, nous nous engageons Ã tout faire pour que les enfant
				

			


	





	
		
			
			 
			

		

	





	
		
			
			Les vidÃ©os

			

		

		
	





	
		
			
			 
			

		

	





	
		
			
			A dÃ©couvrir

			

		

					

			
				
					
				

				
					CommuniquÃ© de presse - Philips

					07/04/2017 - www.philips.fr

					CommuniquÃ© de presse 13 avril 2016 Philips prÃ©sente la premiÃ¨re solution exclusivement Ã rÃ©sonance magnÃ©tique (RM) pour la planification du traitement du cancer de la prostate aux Etats-Unis Ã°Â· La simulation exclusivement RM sur l Ingenia MR-RT obtient l agrÃ©ment de la FDA pour la planification du traitement du cancer de la prostate, premier type de cancer chez les hommes aux Etats-Unis Ã°Â· Cette solution dÃ©montre l engagement de Philips Ã amÃ©liorer la prise en charge des patients 
				

			

			

			
				
					
				

				
					0 Merci d'avoir fait l'acquisition de cet appareil numÃ©rique PENTAX ...

					06/03/2012 - www.pentax.fr

					Merci d'avoir fait l'acquisition de cet appareil numÃ©rique PENTAX. Avant d'utiliser cet appareil, il vous est conseillÃ© de lire ce guide rapide afin de vous familiariser avec le fonctionnement basique de l'appareil. Reportez-vous au mode d'emploi fourni sÃ©parÃ©ment pour davantage d'explications sur les fonctions et les options avancÃ©es de l'appareil. 0 Ã€ l'attention des utilisateurs de cet appareil Â· N'utilisez pas ou ne conservez pas cet appareil Ã proximitÃ© d'Ã©quipements qui gÃ©nÃ¨ren
				

			

			

			
				
					
				

				
					CS19-7

					18/06/2012 - www.smeg.fr

					CS19-7 SMEG ELITE Centre de cuisson "OpÃ©ra", 90 cm, inox, catalyse, chaleur tournante Classe Ã©nergÃ©tique A EAN13: 8017709162832 Plan de cuisson gaz: 6 brÃ»leurs dont : ArriÃ¨re gauche : 3,00 kW Avant gauche : ultra-rapide 4,20 kW ArriÃ¨re central : poissonniÃ¨re 1,90 kW Avant central : 1,05 kW ArriÃ¨re droit : 3,00 kW Avant droit : 1,80 kW Puissance nominale gaz : 14,95 kW Grilles affleurantes en fonte Chapeaux de brÃ»leurs Ã©maillÃ©s fonte Allumage Ã©lectronique intÃ©grÃ© aux manettes SÃ©cur
				

			

			

			
				
					
				

				
					CD Boombox CD Boombox CD Boombox

					06/09/2016 - memorexsupport.com

					Please recycle CD Boombox Portable I ll Carry Your Tunes Portable I ll Carry Your Tunes GuÃa del usario Por favor lea toda las instruciones antes de tratar de usar este producto. CD Boombox Portable I ll Carry Your Tunes Guide d utilisateur Avant d utiliser cet appareil,veuillez lire attentivement toutes les directives contenues dans le prÃ©sent guide. CAUTION CUIDADO ATTENTION RISK OF ELECTRIC SHOCK DO NOT OPEN RIESGO DE DESCARGA ELÃ‰CTRICA. NO ABRIR RISQUE DE CHOC ELECTRIQUE NE PAS OUVRI
				

			

			

			
				
					
				

				
					Fiche produit Sony : 92/1237478992092.pdf

					16/02/2012 - www.sony.fr

					Environnement & PÃ©rennitÃ© Les engagements Sony Professional www.pro.sony.eu/nvm/villes Avec Sony, RÃ©duisons notre Empreinte Ecologique Comment l'entreprise Sony s'engage-t-elle pour l'environnement? Un produit peut-il Ãªtre conÃ§u en ayant pour critÃ¨re de rÃ©duire son empreinte Ã©cologique? Les collaborateurs ont-ils des comportements Ã©co-responsables? Consommateurs, distributeurs et Sony, une histoire qui devient chaque jour plus verte? Comment l'entreprise Sony assure-t-elle l'accompagne
				

			

			

			
				
					
				

				
					Division communications Mobiles LG en Europe - MWC - 160209

					19/02/2012 - www.lg.com

					www.lge.com/fr Division Communications Mobiles de LG en Europe Performances en 2008 et objectifs Ã©conomiques pour 2009 La division Communications Mobiles de LG Electronics (LG) a atteint un volume total de ventes de 12,3 millions d'unitÃ©s en Europe en 2008, soit une hausse de 26 % par rapport Ã 2007. La stratÃ©gie de LG vise Ã augmenter sa part de marchÃ© globale en Europe en continuant de renforcer son image de marque et sa prÃ©sence dans le secteur de la 3G. La stratÃ©gie de LG est Ã©galemen
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