
	
	
	
	
        
            
                
                    Toggle navigation
                    
                    
                    
                
                
            

			
                	 Boutique
	 Nous contacter


            

        

    
	
	

	
		
			
				bon de retour - Vtech

			

		

	





   	
		
			
			
			

		

	





   	
		
			
			Extrait du fichier (au format texte) :

			ATTENTION, ce bon de retour est valable pour les commandes passees sur notre site Internet.
Pour tout autre retour de produits VTech achetes en magasin ou sur un site revendeur, merci de suivre la procedure decrite dans la rubrique SAV Procedure de depannage.

BON DE RETOUR
A COMPLETER PAR LE CLIENT :
NÂ° de commande :
Date :
Nom :
Prenom :
Adresse :
Code postal :
Ville :
NÂ° de tel :

A ENVOYER A :
VTECH ELECTRONICS EUROPE
RETOUR PRODUITS - SITE INTERNET

24, allee des sablieres - CS 10503
78293 Croissy-sur-Seine CEDEX

Veuillez nous indiquer le motif de votre retour :
Conformement a mon droit de retractation, je ne veux plus acheter le(s) article(s) que j-avais commande(s)
Un produit est defectueux
Un produit est incomplet
Le produit recu n'est pas celui que j'ai commande
Autre, precisez :
Vous souhaitez :
Le remplacement du produit defectueux ou incomplet avec un produit neuf
Des pieces detachees, precisez :
Le bon produit que j'avais commande a l'origine
Un remboursement
Autre, precisez :

Articles

Motif detaille du retour (dysfonctionnements, &)

PARTIE RESERVEE A VTECH ELECTRONICS
Date de reception :
Receptionne par :
ACCORD

REFUS

Remarques diverses :
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		Les promotions

		
			
				
										
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Cartouche d'encre EPSON Ecotank Bouteille 103 Noir

							

							
							
								9.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Piano de cuisson gaz SMEG CPF92GMBL

							

							
							
								2899.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Coffret MOULINEX coach fresh box XF652012

							

							
							
								159.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Refrigerateur Combine Valberg Cs 262 E W625c

							

							
							
								268.97 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - iPhone 11 Pro Max - 64 Go - MWHF2ZD/A - Argent

							

							
							
								660.6 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - FiliÃ¨re KENWOOD KAX993ME filiÃ¨re fettuccines

							

							
							
								110.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - 2 Cassettes Anti-calcaire Evatronic 581

							

							
							
								4.92 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							Promo


							
							
								
							

							
							
								 - Housse Konix Naruto Pour Switch

							

							
							
								17.96 € 14.97 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Tablette Android SAMSUNG Galaxy Tab A9+ 128Go Wifi Bleu Marine

							

							
							
								299.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - TUF GAMING B550-PLUS

							

							
							
								140.65 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Appareil photo Hybride NIKON Kit Z 30+16-50 mm VR+poignÃ©e trÃ©pied rig

							

							
							
								899.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Piano de cuisson gaz SMEG TR4110GR

							

							
							
								3596.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						

				

			

		

	





	
		
			
			Les fichiers PDF en rapport avec le site www.vtech-jouets.com

			

		

	

	

	
					

			
				
					
				

				
					MÃ©li-mÃ©lo, mon parc rigolo

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					MÃ©li-mÃ©lo, mon parc rigolo ImprimÃ© en Chine 91-002682-001 Â© 2012 VTech INTRODUCTION Vous venez d'acquÃ©rir MÃ©li-mÃ©lo, mon parc rigolo de VTechÂ®. FÃ©licitations ! Avec MÃ©li-mÃ©lo, mon parc rigolo, BÃ©bÃ© s'Ã©veille en Ã©coutant 2 chansons, 18 mÃ©lodies et des effets sonores amusants. En manipulant les diffÃ©rents objets, il dÃ©couvre les couleurs, l'alphabet et les animaux. GÃ©nial ! Un tremplin permet de faire rebondir les formes. Un parc colorÃ© avec de nombreux boutons et formes Ã ma
				

			

			

			
				
					
				

				
					Mon amie des dÃ©couvertes

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation Mon amie des dÃ©couvertes 91-002473-000-006 INTRODUCTION Vous venez d'acquÃ©rir Hello Kitty Â Mon amie des dÃ©couvertes de VTechÂ®. FÃ©licitations ! Avec sa nouvelle amie, BÃ©bÃ© dÃ©couvre plusieurs textures qui Ã©veillent son toucher. En jouant avec les diffÃ©rents Ã©lÃ©ments du cerceau, BÃ©bÃ© apprend les premiers chiffres, les premiÃ¨res lettres et Ã©coute des petites phrases sur le jour et la nuit, le tout rythmÃ© par une chanson et 4 jolies mÃ©lodies. Toute douce, Mo
				

			

			

			
				
					
				

				
					FAQ gamme Kidizoom - Vtech

					15/11/2016 - www.vtech-jouets.com

					FAQ gamme Kidizoom Kidizoom est-il vraiment solide et rÃ©sistant ? Ã°Ã° Oui : Kidizoom est extrÃªmement robuste, grÃ¢ce Ã sa qualitÃ© de fabrication, ses protections en caoutchouc et son boÃ®tier antichoc. Il a subi des tests de rÃ©sistance poussÃ©s. ConÃ§u spÃ©cialement pour les enfants, il peut tomber sans s abÃ®mer. Attention cependant Ã ne pas laisser votre enfant le piÃ©tiner ou le lancer comme un ballon, il ne rÃ©sisterait pas indÃ©finiment ! Kidizoom prend-il des photos de bonne qualitÃ©
				

			

			

			
				
					
				

				
					Manuel d'utilisation - Vtech

					22/08/2018 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation Chers parents, DÃ©couvrez StorioÂ® MAX de VTech qui allie Ã©ducation, technologie et fun ! StorioÂ® MAX est une tablette multimÃ©dia Ã©ducative spÃ©cialement conÃ§ue pour les enfants de 3 Ã 11 ans avec laquelle votre enfant va pouvoir dÃ©velopper ses connaissances en jouant et en dÃ©couvrant des histoires, ainsi que dÃ©velopper sa crÃ©ativitÃ© grÃ¢ce aux multiples fonctionnalitÃ©s intÃ©grÃ©es. Il pourra aussi regarder ses films ou dessins animÃ©s et Ã©couter sa musique prÃ©
				

			

			

			
				
					
				

				
					On me demande en boucle d'installer Adobe Flash Player. - Vtech

					22/11/2017 - www.vtech-jouets.com

					ProblÃ¨me : On me demande en boucle d installer Adobe Flash Player. Adobe Flash Player n est pas installÃ©, ou a Ã©tÃ© mal installÃ© ou il ne s agit de la bonne version Dans tous les cas, il faut dÃ©sinstaller puis rÃ©installer le lecteur flash en suivant la procÃ©dure suivante : A/ Avant toute chose, il vous faut savoir quel systÃ¨me d exploitation vous possÃ©dez. Pour le savoir, cliquer sur l onglet Â« DÃ©marrer Â» (icÃ´ne windows dans le coin en bas Ã gauche de votre Ã©cran, sur la barre
				

			

			

			
				
					
				

				
					Du 19 octobre au 30 novembre 2016 NOEL MAGIQUE - 5Â€ ou ... - Vtech

					09/04/2018 - www.vtech-jouets.com

					NOEL MAGIQUE - 5 Â¬ ou 10 Â¬ remboursÃ©s sur une sÃ©lection de jouets ! Du 19 octobre au 30 novembre 2016 Pour bÃ©nÃ©ficier de l offre et recevoir votre remboursement : 1. Achetez un ou plusieurs jouets de la liste suivante : 10 Â¬ remboursÃ©s : Jardin enchantÃ© des P tis copains (190605)  MagiCabane Interactive (147305)  BÃ©bÃ© apprend Ã marcher (182805)  Ma poussette 3 en 1 interactive (154105)  Super turbo T.Rex plasma RC (195505)  Magi chevalet interactif (193505/193555)  Kidizoom se
				

			

			

			
				
					
				

				
					1 PrÃ©sentation 2 Installation et dÃ©sinstallation - Vtech

					21/07/2016 - www.vtech-jouets.com

					1 PrÃ©sentation L Explor@ Park est une plateforme exclusivement dÃ©diÃ©e Ã une sÃ©lection de produits VTech pouvant se connecter Ã un ordinateur. Elle permet aux utilisateurs d enrichir le contenu de ces produits, en tÃ©lÃ©chargeant des applications, des fichiers ou des jeux additionnels. 2 Installation et dÃ©sinstallation Pour installer l Explor@ Park, veuillez suivre les Ã©tapes suivantes : 1. 2. Veuillez tout d abord vous rendre sur le site : http://www.vtech-jouets.com/ Ã la rubrique TÃ©
				

			

			

			
				
					
				

				
					Mon papillon toudoux

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Mon papillon toudoux Â© 2011 VTech 91-002537-000-006 INTRODUCTION Vous venez d'acquÃ©rir Mon papillon toudoux de VTech Â® . FÃ©licitations ! Avec ses douces ailes en tissu et son gros coeur lumineux, Mon papillon toudoux est parfait pour accompagner BÃ©bÃ© dans ses dÃ©couvertes. GrÃ¢ce Ã ce joli papillon, BÃ©bÃ© va dÃ©couvrir les formes, les premiers chiffres, les couleurs ou encore des sons rigolos, le tout en musique ! De plus, le capteur de mouvement dÃ©clenche des mÃ©lodies lorsque BÃ©bÃ© 
				

			


	





	
		
			
			 
			

		

	





	
		
			
			Les vidÃ©os

			

		

		
	





	
		
			
			 
			

		

	





	
		
			
			A dÃ©couvrir

			

		

					

			
				
					
				

				
					10 OFF - JBL.com

					13/04/2017 - fr.jbl.com

					ARE YOU A FAN? TRY THESE TOP-SELLING ITEMS FROM YURBUDS WE D LOVE TO HEAR YOUR THOUGHTS! ÃŠTES-VOUS ENTHOUSIASTE? ARTICLES LES PLUS VENDUS DE YURBUDS. SIGNATURE SERIES ITX-3000 INSPIRE 400 LEAP WIRELESS COMPLETE A SHORT SURVEY AND RECEIVE  OFF YOUR NEXT PURCHASE. VISIT YURBUDS.COM/SURVEYNOW CONNECT WITH US. CONNECTEZ-VOUS AVEC NOUS Nous attendons vos idÃ©es! Remplissez un questionnaire court et recevez 10 $ de remise sur votre prochain achat. Visitez yurbuds.com/surveynow REFLECTIVE WOVEN CO
				

			

			

			
				
					
				

				
					Optez pour un multifonction noir et blanc avec la couleur en plus !

					21/02/2012 - www.canon.fr

					iR3180C iR3180Ci SystÃ¨mes multifonctions noir & blanc - couleur Optez pour un multifonction noir et blanc avec la couleur en plus ! TIREZ PARTI DE LA COULEUR INTELLIGENTE * Bien sÃ»r, vous pouvez iR3180C / iR3180Ci Un nouveau concept intelligent et Ã©conomique pour la communication de vos documents Imaginez un pÃ©riphÃ©rique multifonction noir et blanc abordable qui vous offre tous les avantages de la communication en couleur, mais uniquement lorsque vous en avez besoin. Avec le systÃ¨me intel
				

			

			

			
				
					
				

				
					avertissements fr - De'Longhi

					02/11/2016 - www.delonghi.com

					FR AVERTISSEMENTS " Utilisez l'appareil en suivant exclusivement cette notice. Ces instructions ne couvrent pas toutes les conditions et situations pouvant se prÃ©senter. Il est toujours nÃ©cessaire d'agir avec bon sens et prudence pour l'installation, le fonctionnement et la conservation de tous les appareils Ã©lectromÃ©nagers. " Cet appareil a Ã©tÃ© conÃ§u pour la climatisation des locaux domestiques et il ne doit pas Ãªtre destinÃ© Ã d'autres usages. " Il est dangereux de modifier ou d altÃ©
				

			

			

			
				
					
				

				
					Fiche produit Sony : 30/1209376182030.pdf

					16/02/2012 - www.sony.fr

					! " # o o o o o " & ' $ + - +. .0 2 2 1. 3 % $ $ ) " * ( % ( +, $ / + 4 ! ( ) + ( * , . ) . 0#0 7 ) 9 . - " #$% ' & & ( / . &0 5 0#0 7 6 &: . ( (1 12 3 6 3 4 . & 8 ( ) & ;
				

			

			

			
				
					
				

				
					Fiche Produit Selon le rÃ¨glement dÃ©lÃ©guÃ© (UE) - Electro10count.com

					03/04/2018 - www.brandt.fr

					SÃ¨che-linge - Fiche Produit Selon le rÃ¨glement dÃ©lÃ©guÃ© (UE) NÂ° 392/2012 Marque RÃ©fÃ©rence commerciale BRANDT CapacitÃ© nominale BDT561AL 6 kg Type de sÃ©chage Condenseur Classe d'efficacitÃ© Ã©nergÃ©tique Consommation d'Ã©nergie de B 446 kWh/an Sur la base de 160 cycles de sÃ©chage pour le programme coton standard Ã pleine charge et Ã demicharge et de la consommation des modes Ã faible puissance. La consommation rÃ©elle d'Ã©nergie par cycle dÃ©pend des conditions d'utilisation de l'appare
				

			

			

			
				
					
				

				
					2009 - Small negativ offer FRENCH.indd - Kyocera

					30/05/2018 - www.kyocera.fr

					START-UP 2009 PROMOTION 1 porte-outil offert pour l'achat de 10 plaquettes! Petits outils nÃ©gatifs pour tours automatiques Les petites plaquettes nÃ©gatives assurent une rentabilitÃ© optimale et une bonne stabilitÃ©. AcuitÃ© identique Ã une plaquette positive Kyocera Fineceramics S.A.S Plages d application Brise-copeaux brut de frittage (Classe G) ContrÃ´le copeau (Finition - Semi-finition) Brise - Opeaux RectifiÃ© PrÃ©cision 2 U 1 3 ap(mm) D.O.C 3 ap(mm) D.O.C ap(mm) D.O.C 3 Brise-copeaux br
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