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			Extrait du fichier (au format texte) :

			ATTENTION, ce bon de retour est valable pour les commandes passees sur notre site Internet.
Pour tout autre retour de produits VTech achetes en magasin ou sur un site revendeur, merci de suivre la procedure decrite dans la rubrique SAV Procedure de depannage.

BON DE RETOUR
A COMPLETER PAR LE CLIENT :
NÂ° de commande :
Date :
Nom :
Prenom :
Adresse :
Code postal :
Ville :
NÂ° de tel :

A ENVOYER A :
VTECH ELECTRONICS EUROPE
RETOUR PRODUITS - SITE INTERNET

24, allee des sablieres - CS 10503
78293 Croissy-sur-Seine CEDEX

Veuillez nous indiquer le motif de votre retour :
Conformement a mon droit de retractation, je ne veux plus acheter le(s) article(s) que j-avais commande(s)
Un produit est defectueux
Un produit est incomplet
Le produit recu n'est pas celui que j'ai commande
Autre, precisez :
Vous souhaitez :
Le remplacement du produit defectueux ou incomplet avec un produit neuf
Des pieces detachees, precisez :
Le bon produit que j'avais commande a l'origine
Un remboursement
Autre, precisez :

Articles

Motif detaille du retour (dysfonctionnements, &)

PARTIE RESERVEE A VTECH ELECTRONICS
Date de reception :
Receptionne par :
ACCORD

REFUS

Remarques diverses :
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		Les promotions

		
			
				
										
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - 970 EVO PLUS 500 Go M.2 NVMe PCIe 3 x4

							

							
							
								78.3 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Etiqueteuse BROTHER PT-H200

							

							
							
								38.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Mandoline 5 Lames

							

							
							
								8.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							Promo


							
							
								
							

							
							
								 - Jeu Switch NINTENDO Disney Illusion Island

							

							
							
								34.99 € 29.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Galaxy Tab A 2019 - 32Go - Wifi + 4G - SM-T515 - Noir Carbone

							

							
							
								165.71 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Piano de cuisson gaz SMEG C95GMCMB2

							

							
							
								1599.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Grille-pain KITCHENAID 5KMT2204ECA pomme d'amour

							

							
							
								329.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Pack We Verre Trempe + Coque Iphone 7/8/se

							

							
							
								15.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - iPhone 7 Plus - 32 Go - Noir - ReconditionnÃ©

							

							
							
								690 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Galaxy Smart Tag2 - Noir

							

							
							
								36.36 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Papier photo EPSON A3+ - 20f- 255g/mÂ²-

							

							
							
								29.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Smartphone Samsung Galaxy S21 128go 5g Rose Reconditionne Grade Eco

							

							
							
								299.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						

				

			

		

	





	
		
			
			Les fichiers PDF en rapport avec le site www.vtech-jouets.com

			

		

	

	

	
					

			
				
					
				

				
					Mon Livre Toudoux

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation Mon Livre ToudouxÂ® Â© 2004 VTech ImprimÃ© en Chine 91-61445-000-006 Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes persuadÃ©s que nos enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã inciter BÃ©bÃ© Ã dÃ©couvrir le monde qui l'entoure. Toute la technologie et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service du dÃ©veloppement de l'enfant: la dÃ©couverte de son corps, sa relation au monde, le plaisir d'apprendre en jouant. Chez VTechÂ®, nous no
				

			

			

			
				
					
				

				
					Kidi KaraokÃ©

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation Kidi KaraokÃ© Â© 2010 VTech ImprimÃ© en Chine 91-002489-001-000 Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã entretenir et Ã renforcer leur dÃ©sir d'apprendre. Toute la technologie et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service de la connaissance pour faciliter la dÃ©couverte des mots, des chiffres, des couleurs, de la musique... Chez VTechÂ®, nous nous engageons Ã tou
				

			

			

			
				
					
				

				
					Manuel d'utilisation

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation Genius Flash McQueen Â© Disney/Pixar; Hudson HornetTM; FIATTM; Â©Volkswagen AG; JeepÂ® Â© 2011 Vtech ImprimÃ© en Chine 91-002569-002 Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã entretenir et Ã renforcer leur dÃ©sir d'apprendre. Toute la technologie et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service de la connaissance pour faciliter la dÃ©couverte des lettres, des mots, de
				

			

			

			
				
					
				

				
					FAQ KidiTikTak - Vtech

					22/08/2018 - www.vtech-jouets.com

					FAQ KidiTikTak KidiTikTak permet-elle d apprendre Ã lire l heure ? Ã°Ã° Oui : KidiTikTak dispose de deux affichages, l un digital et l autre analogique, pour apprendre Ã reconnaÃ®tre l heure. Elle donne l heure oralement en appuyant sur un bouton et grÃ¢ce aux jeux pÃ©dagogiques, l enfant peut apprendre l heure pas Ã pas Ã son propre rythme (les heures, les demi-heures, les quarts d heure). Ã€ partir de quel Ã¢ge mon enfant peut-il utiliser KidiTikTak ? Ã°Ã° Nous recommandons ce produit
				

			

			

			
				
					
				

				
					Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les ...

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã inciter BÃ©bÃ© Ã dÃ©couvrir le monde qui l'entoure. Toute la technologie et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service du dÃ©veloppement de l'enfant : la dÃ©couverte de son corps, sa relation au monde, le plaisir d'apprendre en jouant. Chez VTechÂ®, nous nous engageons Ã tout faire pour que les enfants grandissent dans les meilleures conditions 
				

			

			

			
				
					
				

				
					Speicherkassette Cartouche mÃ©moire Cartucho de memoria ...

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Bedienungsanleitung INSTRUCTIONS INSTRUCCIONES INSTRUCTIES Â® Speicherkassette Cartucho de memoria Cartouche mÃ©moire Geheugen Cartridge Bedienungsanleitung 1. Stecken Sie die Speicherkassette in den MobiGoÂ® und verbinden Sie ihn anschlieÃŸend mit dem Computer. Beachten Sie dazu auch die Bedienungsanleitung des MobiGoÂ®. 2. Da sich nun der VTech Download Manager geÃ¶ffnet hat, kÃ¶nnen Sie sich ansehen welche Spiele Sie bereits erworben haben. Beachten Sie auch die Anleitung des VTech Download 
				

			

			

			
				
					
				

				
					P'tit Genius Panda

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation P'tit Genius Panda 2011 VTech ImprimÃ© en Chine 91-002545-003 Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã entretenir et Ã renforcer leur dÃ©sir d'apprendre. Toute la technologie et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service de la connaissance pour faciliter la dÃ©couverte des lettres, des mots, des chiffres, des opÃ©rations... Chez VTechÂ®, nous nous engageons Ã tout
				

			

			

			
				
					
				

				
					Manuel d'utilisation

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation RALLYE AUTOUR DU MONDE 3-7 ans Â© Disney/Pixar Â© 2011 Vtech ImprimÃ© en Chine 91-002576-002 Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã entretenir et Ã renforcer leur dÃ©sir d'apprendre. Toute la technologie et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service de la connaissance pour faciliter la dÃ©couverte des mots, des chiffres, des couleurs. Chez VTechÂ®, nous nous eng
				

			


	





	
		
			
			 
			

		

	





	
		
			
			Les vidÃ©os

			

		

		
	





	
		
			
			 
			

		

	





	
		
			
			A dÃ©couvrir

			

		

					

			
				
					
				

				
					Brochure Imagerie mÃ©dicale  - Sony

					16/02/2012 - www.sony.fr

					Sony Digital Radiology Imagers Designed for every facility and every body As an experienced radiologist, you'll want the best possible equipment for your patients. The latest range of Sony Digital Radiology Imagers are smaller and faster Greyscale Diagnostic Film than all-in-one products enabling you to benefit from optimum performance, cost and versatility. Designed to meet the specific needs of radiologists, these highly personal imagers offer outstanding quality and connectivity while minimis
				

			

			

			
				
					
				

				
					Canon Business Services - Canon France

					01/12/2014 - www.canon.fr

					Canon Business Services DÃ©matÃ©rialisation des factures fournisseurs 2 DÃ©matÃ©rialisation des factures fournisseurs AperÃ§u du marchÃ© Le saviez-vous ? De nos jours, les processus de dÃ©matÃ©rialisation des factures fournisseurs sont de plus enÂ plus utilisÃ©s. En effet, il a Ã©tÃ© estimÃ© qu en 2012, plus de 15 milliards de factures ont Ã©tÃ© envoyÃ©es et archivÃ©es Ã©lectroniquement Ã travers le monde. Source : Rapport Billentis, E-Invoicing/Electronic Invoicing, E-Billing/Electronic Bill
				

			

			

			
				
					
				

				
					LaCinema - LaCie

					11/04/2018 - www.lacie.com

					LaCinema C L A S S I C DESIGN BY NEIL POULTON HD FILMS ET PHOTOS EN HAUTE DÃ‰FINITION LE NEC PLUS ULTRA DES LECTEURS DE MUSIQUE LECTURE MULTIMÃ‰DIA RÃ‰SEAU EN CONTINU Lecteur multimÃ©dia haute dÃ©finition HDMI | RÃ©seau | USBÂ 2.0 LaCinema Classic HD Le lecteur de disque dur multimÃ©dia HD "F  ilms en Full HD 1080p sur votre tÃ©lÃ©viseur haute dÃ©finition " Lisez des fichiers depuis votre PC ou Mac en rÃ©seauÂ® " CompatibilitÃ© Ã©tendueÂ : MKV, H.264, MOV, DivX, XviD, WMV et bien plus encore 
				

			

			

			
				
					
				

				
					Fiche produit EU - Vedette

					06/03/2017 - www.vedette.fr

					Lave-linge - Fiche Produit Selon le rÃ¨glement dÃ©lÃ©guÃ© (UE) NÂ° 1061/2010 Marque VEDETTE RÃ©fÃ©rence commerciale VLF722W 7 kg CapacitÃ© nominale Classe d'efficacitÃ© Ã©nergÃ©tique Consommation d'Ã©nergie de A+++ 175 kWh/an Sur la base de 220 cycles de lavage standard par an pour les programmes coton Ã 60Â°C et Ã 40Â°C Ã pleine charge et Ã demi-charge et de la consommation des modes Ã faible puissance. La consommation rÃ©elle d'Ã©nergie dÃ©pend des conditions d'utilisation de l'appareil. Conso
				

			

			

			
				
					
				

				
					Bedienungsanleitungen

					20/03/2015 - docs.whirlpool.eu

					WICHTIGE SICHERHEITSHINWEISE IHRE EIGENE UND DIE SICHERHEIT ANDERER PERSONEN IST ABSOLUT PRIORITÃ„R In diesen Anweisungen sowie auf dem GerÃ¤t selbst werden wichtige Sicherheitshinweise angegeben, die Sie durchlesen und stets beachten sollten. Dieses Symbol warnt vor mÃ¶glichen Gefahren fÃ¼r die Sicherheit des Benutzers und anderer Personen. Alle Sicherheitshinweise werden von dem Gefahrensymbol und folgenden Begriffen begleitet: GEFAHR Weist auf eine Gefahrensituation hin, die zu schweren Verle
				

			

			

			
				
					
				

				
					Spec Sheet (FR)

					23/08/2019 - fr.jbl.com

					Enceinte portable Bluetooth pour soiree avec effets lumineux dynamiques Faites du bruit et des envieux... faites la fete ! La fete vous suivra partout grace a la puissance portable de la JBL PartyBox 100. Illuminez la nuit. Choisissez l'ambiance lumineuse qui vous convient ou laissez la musique le faire pour vous. C'est vous le DJ ! Ecoutez votre liste de lecture preferee depuis une cle USB ou via un appareil equipe du Bluetooth. Faites parler votre talent a tout moment grace aux entrees micro e
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					Statistiques

						138 Fiches SociÃ©tÃ©s
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