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			Extrait du fichier (au format texte) :

			ATTENTION, ce bon de retour est valable pour les commandes passees sur notre site Internet.
Pour tout autre retour de produits VTech achetes en magasin ou sur un site revendeur, merci de suivre la procedure decrite dans la rubrique SAV Procedure de depannage.

BON DE RETOUR
A COMPLETER PAR LE CLIENT :
NÂ° de commande :
Date :
Nom :
Prenom :
Adresse :
Code postal :
Ville :
NÂ° de tel :

A ENVOYER A :
VTECH ELECTRONICS EUROPE
RETOUR PRODUITS - SITE INTERNET

24, allee des sablieres - CS 10503
78293 Croissy-sur-Seine CEDEX

Veuillez nous indiquer le motif de votre retour :
Conformement a mon droit de retractation, je ne veux plus acheter le(s) article(s) que j-avais commande(s)
Un produit est defectueux
Un produit est incomplet
Le produit recu n'est pas celui que j'ai commande
Autre, precisez :
Vous souhaitez :
Le remplacement du produit defectueux ou incomplet avec un produit neuf
Des pieces detachees, precisez :
Le bon produit que j'avais commande a l'origine
Un remboursement
Autre, precisez :

Articles

Motif detaille du retour (dysfonctionnements, &)

PARTIE RESERVEE A VTECH ELECTRONICS
Date de reception :
Receptionne par :
ACCORD

REFUS

Remarques diverses :
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		Les promotions

		
			
				
										
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Casque gaming sans fil Logitech G435 LIGHTSPEED

							

							
							
								72.56 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Micro ondes grill encastrable WHIRLPOOL AMW730IX

							

							
							
								430.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Fer Ã€ Boucler Babyliss Curl Secret C1600e

							

							
							
								68.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Sechoir Ã€ Ailes Papillon Metal Peint Noir

							

							
							
								9.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Nespresso KRUPS Vertuo POP Rouge YY4888FD

							

							
							
								99.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Cartouche d'encre CANON PG-576 XL couleur

							

							
							
								29.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - iPhone 12 mini - 5G - 256 Go - Noir

							

							
							
								525.89 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - RÃ©frigÃ©rateur 1 porte SMEG FAB28RWH5

							

							
							
								1299.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Lecteur Blu-Ray 4K SONY UBP-X800M2

							

							
							
								349.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Galaxy A25 - 5G - 6/128 Go - Noir

							

							
							
								242.31 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - TV Samsung 4K 55 139 cm - 55AU7022 2023

							

							
							
								379 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Moulin Ã  poivre PEUGEOT Paris u'select bois vert foret 18 cm

							

							
							
								52.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						

				

			

		

	





	
		
			
			Les fichiers PDF en rapport avec le site www.vtech-jouets.com

			

		

	

	

	
					

			
				
					
				

				
					Kidizoom Â– 20Â€ remboursÃ©s !

					09/04/2018 - www.vtech-jouets.com

					Kidizoom  20 Â¬ remboursÃ©s ! Du 1er mai au 30 juin 2017. Pour bÃ©nÃ©ficier de l offre et recevoir votre remboursement : 1. Achetez un ou plusieurs jouets de la liste suivante entre le 1er mai et le 30 juin 2017 inclus : Kidizoom action cam  Kidizoom Duo  Kidizoom Pix  Kidizoom selfie cam  Kidizoom SmartWatch DX. 2. Sur le site www.vtech-jouets.com complÃ©tez le formulaire dans l espace Â« Promotions Â». 3. Imprimez-le et joignez obligatoirement ** : - le ou les code(s)-barre(s) originaux
				

			

			

			
				
					
				

				
					1/ DÃ©sinstaller l'Explor@Park Aller dans l'onglet vert Windows ...

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					1/ DÃ©sinstaller l'Explor@Park Aller dans l'onglet vert Windows / DÃ©marrer(coin en bas Ã gauche de votre Ã©cran) Choisissez Programmes / VTech/ Explor@Park/ dÃ©sinstaller l'Explor@Park Suivez les instructions 2/ Re-tÃ©lÃ©charger la plate-forme Explor@Park Ã partir de ce lien: http://www.vtech-jouets.com/view-telechargements/?id=13126 3/ Reconnecter votre console Storio avec le cable USB Vous pouvez dÃ©sormais vous connecter Ã Explor@Park avec vos identifiants. 
				

			

			

			
				
					
				

				
					Tableau comparatif Kidizoom pour FAQ novembre - Vtech

					15/11/2016 - www.vtech-jouets.com

					CARACTERISTIQUESÂ TECHNIQUES FONCTIONSÂ PRINCIPALES Kidizoom Junior Photos Oui Oui Kidizoom Classic Kidizoom Splash Kidizoom Pro Kidizoom Special Edition Kidizoom VidÃ©ocam Kidizoom Kid Oui Oui Oui Oui Oui Oui Kidizoom Twist Kidizoom 3D Relief Oui Oui (2D/3D) 
				

			

			

			
				
					
				

				
					Trottino mon zÃ¨bre rigolo

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Trottino mon zÃ¨bre rigolo Â© 2010 VTech 91-002487-011-000 ImprimÃ© en Chine Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã inciter BÃ©bÃ© Ã dÃ©couvrir le monde qui l'entoure. Toute la technologie et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service du dÃ©veloppement de l'enfant : la dÃ©couverte de son corps, sa relation au monde, le plaisir d'apprendre en jouant. Chez VTechÂ®, nous nous engageons
				

			

			

			
				
					
				

				
					Manuel d'utilisation

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation Mini Market Ã©ducatif Â© 2011 VTech ImprimÃ© en Chine 91-002606-001 Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã entretenir et Ã renforcer leur dÃ©sir d'apprendre. Toute la technologie et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service de la connaissance pour faciliter la dÃ©couverte des lettres, des mots, des chiffres, des opÃ©rations... Chez VTechÂ®, nous nous engageons 
				

			

			

			
				
					
				

				
					Genius XL Master Color

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation Genius XL Master Color c 2011 VTech ImprimÃ© en Chine 91-001618-001 Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã entretenir et Ã renforcer leur dÃ©sir d'apprendre. Toute la technologie et le sens de la pÃ©dagogie VTechÂ® sont mis au service de la connaissance pour faciliter la dÃ©couverte des lettres, des mots, des chiffres, des opÃ©rations... Chez VTechÂ®, nous nous engageons 
				

			

			

			
				
					
				

				
					Manuel d'utilisation

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation DUCATIVE TAC SOLE Ã‰ TILE CON Â® Disney elements Â© 2011 Disney Chers parents, Chez VTechÂ®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conÃ§us de maniÃ¨re Ã entretenir et Ã renforcer leur dÃ©sir d'apprendre. Chaque annÃ©e, des enfants de plus en plus jeunes s'intÃ©ressent aux jeux vidÃ©o. Toutefois, nous comprenons vos craintes sur le contenu de ces jeux, souvent inadaptÃ© Ã l'Ã¢ge de vos enfants. L'Ã©quipe Recherche et DÃ©v
				

			

			

			
				
					
				

				
					Mon anniversaire magique

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d'utilisation Mon anniversaire magique Â© 2011 VTech ImprimÃ© en Chine 91-002486-000-000 INTRODUCTION Vous venez d'acquÃ©rir Mon anniversaire magique de VTech Â®. FÃ©licitations ! Tous les amis de BÃ©bÃ© sont rÃ©unis pour fÃªter son anniversaire en musique ! GrÃ¢ce au capteur magique, la bougie lumineuse s'Ã©teint quand on souffle et 3 jolies chansons d'anniversaire se dÃ©clenchent. BÃ©bÃ© peut manipuler les boutons Cadeau et Bougie pour dÃ©clencher de petites phrases et des sons amusan
				

			


	





	
		
			
			 
			

		

	





	
		
			
			Les vidÃ©os

			

		

		
	





	
		
			
			 
			

		

	





	
		
			
			A dÃ©couvrir

			

		

					

			
				
					
				

				
					Getting started with LogitechÂ® Speaker Stand

					16/02/2012 - www.logitech.com

					FranÃ§ais DÃ©ballage et installation Operazioni preliminari Posizionamento dell'iPad 1. Sistemare l'iPad sul supporto collegandolo con cautela al connettore a 30 pin del supporto. Non esercitare una pressione eccessiva durante il collegamento. 2. Utilizzare il braccio del supporto per ruotare l'iPad in posizione verticale o orizzontale. 3. Utilizzare il braccio del supporto per regolare l'angolazione dell'iPad. Ascolto tramite l'iPad 1. Una volta collegato l'iPad al connettore a 30 pin del suppo
				

			

			

			
				
					
				

				
					OM, TS 350 E, TS350 E, 2010-12, FR, EN, DE, IT, ES, NL, SE, PT

					09/02/2017 - www.husqvarna.com

					FR GB DE IT ES NL SE PT Manuel d utilisation - Lire attentivement et bien assimiler le manuel d utilisation avant d utiliser la machine. Operator s manual - Please read the operator s manual carefully and make sure you understand the instructions before using the machine. Bedienungsanweisung - Lesen Sie die Bedienungsanweisung sorgfÃ¤ltig durch und machen Sie sich mit dem Inhalt vertraut, bevor Sie das GerÃ¤t benutzen. Istruzioni per l uso - Prima di usare la macchina, leggere per intero l
				

			

			

			
				
					
				

				
					ARCHOS : RÃ©sultats de l'exercice 2008

					16/03/2012 - www.archos.com

					CommuniquÃ© de presse Igny le 25 mars 2009 ARCHOS : RÃ©sultats de l'exercice 2008 Le Conseil d'administration qui s'est rÃ©uni le 25 Mars 2009 a arrÃªtÃ© les comptes annuels au 31 dÃ©cembre 2008 suivant les normes IFRS et auditÃ©s par les commissaires aux comptes. I. Compte de rÃ©sultat consolidÃ© simplifiÃ© pour l'exercice 2008 Compte de RÃ©sultat (en M) Chiffre d'affaires Marge brute 1 2008 73,9 10,1 13,7 % 2007 101,8 17,3 17,0 % Marge brute en % du CA Charges d'exploitation RÃ©sultat opÃ©rati
				

			

			

			
				
					
				

				
					Fiche produit Sony : 46/1211553197146.pdf

					16/02/2012 - www.sony.fr

					Pour vivre des vacances uniques, n'oubliez pas l'essentiel Du 4 juin au 31 juillet 2008 Une carte mÃ©moire offerte (1) pour l'achat d'un reflex numÃ©rique Sony (1) Voir modalitÃ©s de l'offre au dos. Offre a Sony DÃ©part en vacances ModalitÃ©s de l'offre Pour l'achat d'un reflex numÃ©rique Sony(1) entre le 4 juin et le 31 juillet 2008 inclus, en France mÃ©tropolitaine (Corse incluse) et dans les magasins participant Ã l'opÃ©ration, Sony vous offre une carte mÃ©moire(2). (1) Offre valable sur les
				

			

			

			
				
					
				

				
					Fiche Produit CAM 2007

					13/02/2012 - www.samsung.com

					CamÃ©scope numÃ©rique Mini-DV VP-D371 " Capteur CCD 800 000 Pixels " Zoom 34x/1200x " Ecran couleur LCD 2,5  " Sortie DV " 8 effets spÃ©ciaux CamÃ©scope numÃ©rique Mini-DV VP-D371 CaractÃ©ristiques Objectif camÃ©scope Zoom Optique/NumÃ©rique . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .34x / 1200x Vitesse du zoom . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .5 sec Zoom numÃ©rique dÃ©brayable . . . . . . . . . . . . . . 
				

			

			

			
				
					
				

				
					Alarm Clock

					06/09/2016 - memorexsupport.com

					Alarm Clock CD Player User Guide Please read these instructions completely before operating this product I ll Wake You Up in Style memorex.com MC7211 CAUTION RISK OF ELECTRIC SHOCK DO NOT OPEN CAUTION: TO REDUCE THE RISK OF ELECTRIC SHOCK, DO NOT REMOVE COVER (OR BACK). NO USER-SERVICEABLE PARTS INSIDE. REFER SERVICING TO QUALIFIED SERVICE PERSONNEL. DANGEROUS VOLTAGE: The lightning Ã»ash with arrowhead symbol within an equilateral triangle is intended to alert the user to the presence of uni
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