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Service et assistance WD
En cas de problème, merci de nous donner l'occasion de le résoudre avant de retourner ce produit. Des réponses à la majorité des questions d'assistance technique sont disponibles dans notre base de connaissances ou par le biais de notre service d'assistance par email sur support.wdc.com. Si vous préférez ou si la réponse n'est pas disponible, vous pouvez contacter WD à l'un des numéros de téléphones présentés ci-dessous. Votre produit est fourni avec 30 jours d'assistance technique gratuite par téléphone pendant la période de garantie. La période de 30 jours commence à la date de votre premier contact téléphonique avec l'assistance technique WD. L'assistance par email est gratuite pendant la période de garantie et notre base de connaissances est disponible 24x7. Pour nous aider à vous informer sur les nouveaux services et fonctionnalités, pensez à enregistrer votre produit en ligne sur https://www.wdc.com/register. Accéder à l'assistance en ligne Visitez notre site Web d'assistance produit support.wdc.com et sélectionnez l'une des rubriques suivantes : · Downloads (Téléchargements) - Téléchargez des pilotes, logiciels et mises à jour pour votre produit WD. · Registration (Enregistrement) - Enregistrez votre produit WD pour obtenir les dernières mises à jour et nos offres spéciales. · Warranty & RMA Services (Services de garantie et retours) - Obtenez des informations de garantie, de remplacement de produit (RMA), d'état de RMA et de récupération de données. · Knowledge Base (Base de connaissances) - Recherchez par mot clé, phrase ou numéro de réponse. · Installation - Obtenez de l'aide à l'installation de votre produit ou logiciel WD. Contacter l'assistance technique WD Pour prendre contact avec WD pour assistance, préparez votre numéro de série de produit WD, les versions matérielles et logicielles de votre système.
Amérique du Nord Anglais Espagnol 800.ASK.4WDC (800.275.4932) 800.832.4778 Asie Pacifique Australie Chine Hong-Kong Inde Indonésie Japon Corée Malaisie Philippines Singapour Taiwan 1 800 42 9861 800 820 6682/+65 62430496 +800 6008 6008 1 800 11 9393 (MNTL)/1 800 200 5789 (Reliance) 011 26384700 (Pilot Line) +803 852 9439 00 531 650442 02 703 6550 +800 6008 6008/1 800 88 1908/+65 62430496 1 800 1441 0159 +800 6008 6008/+800 608 6008/+65 62430496 +800 6008 6008/+65 62430496

Europe (numéro gratuit)* 00800 ASK4 WDEU (00800 27549338) Europe Moyen-Orient Afrique +31 880062100 +31 880062100 +31 880062100

* Numéro gratuit disponible pour les pays suivants : Allemagne, Autriche, Belgique, Danemark, Espagne, France, Irlande, Italie, Norvège, Pays-Bas, Royaume-Uni, Suède, Suisse.
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Prise en main
Merci pour votre achat de ce produit WD. Pour les informations et actualités les plus récentes sur les produits WD, visitez notre site www.westerndigital.com.

Contenu du carton
· · · · Disque dur externe Câble USB Adaptateur secteur Guide d'installation rapide

Guide d'installation rapide

Adaptateur secteur* Câble USB My Book Mac Edition
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		Les promotions

		
			
				
										
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Robot pâtissier SMEG SMF03BLEU Noir

							

							
							
								519.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							Promo


							
							
								
							

							
							
								 - Ordinateur portable ASUS Vivobook 15 OLED N3504ZA-L1124W

							

							
							
								899.00 € 749.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Cartouche d'encre CANON CLI551 XL Magenta

							

							
							
								20.50 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Smartphone Samsung S21 128 Go Blanc Reconditionne Grade eco

							

							
							
								279.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Rasoir Tête Be You By-s4

							

							
							
								23.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Fer à repasser CALOR EASYGLISS PLUS FV5750C0

							

							
							
								54.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Batterie appareil photo SONY NPFM500H pour A68

							

							
							
								59.90 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Lave linge séchant hublot LG F214WT8GRBE Washtower

							

							
							
								2099.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Table induction NEFF T56UD30X0

							

							
							
								699.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Enceinte Bluetooth Jbl Go 3 Squad

							

							
							
								33.79 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Coussin Chauffant Medisana Mc250 Shiatsu

							

							
							
								29.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Réfrigérateur combiné SMEG FAB32RRD5

							

							
							
								1999.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						

				

			

		

	





	
		
			
			Les fichiers PDF en rapport avec le site www.wdc.com

			

		

	

	

	
					

			
				
					
				

				
					WD Internal Kits Comparison Chart

					14/11/2017 - www.wdc.com

					Fiche comparative des kits internes Format Interface Disques durs WD Laptop grand public Disques durs WD Desktop grand public Disques durs WD Desktop performance Disque dur interne Disque dur interne Disque dur interne 2,5  3,5  3,5  3,5  SATA 3 Go/s SATA 6 Go/s SATA 6 Go/s SATA 6 Go/s D* 7200 tr/min Cache Capacité Logiciel Acronis True Image WD Edition WD Network Disque dur NAS D 8 Mo 
				

			

			

			
				
					
				

				
					WD Caviar® Green™ - Product Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					WD Caviar Green TM ® Disques durs économes en énergie Faible consommation d'énergie En accord avec l'environnement Capacité massive Consommation d'énergie réduite Basse température et silencieux Les disques durs SATA WD Caviar Green consomment moins d'énergie que les disques durs de bureau standards, offrent un niveau de température de fonctionnement et de bruit remarquablement bas, le tout dans des capacités allant jusqu'� 3 To. WD Caviar Green Disques durs économes en énergie Fon
				

			

			

			
				
					
				

				
					WD Blue PC SSD - Western Digital

					14/11/2017 - www.wdc.com

					SSD WD Blue !" SSD (disque électronique) pour ordinateur de bureau Grâce � un niveau de performances supérieur et � une fiabilité incomparable, le disque dur SSD WD Blue offre un stockage numérique optimisé pour les traitements multitâches, et répond� � vos� besoins informatiques les plus importants. Disponible dans deux� formats (2,5"/7� mm et M.2 2280) et certifié par les laboratoires de test F.I.T. Lab!" (Functional Integrity Testing Lab) de WD, le disque dur SSD WD Blue est compatib
				

			

			

			
				
					
				

				
					My Passport™ for Mac® Portable Hard Drives - Product Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					My Passport pour Mac ® ® Disques durs portables Stockage portable pour Mac ES DURS EX QU S RNE TE LES D IS US VENDUS AU Design compact et élégant Compatible avec Time Machine® d'Apple® Protection par mot de passe et chiffrement matériel My Passport pour Mac est conçu pour les utilisateurs Mac qui recherchent de la capacité dans un boîtier compact. Le compagnon idéal de votre MacBook®, il offre beaucoup d'espace pour tous vos fichiers. Sécurisez vos données contre les accès non aut
				

			

			

			
				
					
				

				
					My Book® 3.0 - Product Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					My Book 3.0 ® Disque dur externe Solution de stockage ultra rapide LES D IS ES DURS EX QU S RNE TE DE WD V ENDUS AU US Interface SuperSpeed USB 3.0 Design élégant Qualité et fiabilité WD Les élégants disques durs externes My Book 3.0 sont équipés d'une interface SuperSpeed USB 3.0 permettant une vitesse inégalée de 5 Gb par seconde - le taux de transfert le plus rapide aujourd'hui disponible sur un disque dur externe. M ON LES PL My Book 3.0 Disque dur externe Fonctionnalités du pro
				

			

			

			
				
					
				

				
					WD TV™ HD Media Player - User Manual

					11/04/2012 - www.wdc.com

					WD TV HD Media Player TM Table des matières 1 Informations utilisateur importantes . . . . . . . . . . . . .1 Informations importantes sur la sécurité . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 Service et assistance WD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 Enregistrement de vos informations produit WD . . . . . . . . . . . . . . . . 3 Enregistrement de votre produit WD. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 Accessoires . . . . . . . . 
				

			

			

			
				
					
				

				
					WD Scorpio® Blue™ - Product Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					WD Scorpio Blue TM ® Disques durs SATA/PATA Faites le plein et partez avec Capacité massive Faible consommation d'énergie Très basse température et silencieux Avec des capacités pouvant atteindre 1 To, les disques durs 2,5 pouces WD Scorpio Blue SATA et PATA combinent hautes performances et faible consommation d'énergie pour tous les types d'appareils numériques portables. WD Scorpio Blue Disques durs SATA/PATA Fonctionnalités du produit Capacité massive très basse température et si
				

			

			

			
				
					
				

				
					WD VelociRaptor™ Product Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					Disques dur pour les ordinateurs de bureau WD VelociRaptor TM Disques durs SATA Aussi rapide que l'éclair Extrêmement fiable Garantie limitée de 5 ans Le disque SATA le plus rapide au monde. Conçu pour un maximum de vitesse ! Le WD VelociRaptor, le tout nouveau membre de notre ligne unique de disques durs SATA 10 000 tr/min, allie une interface SATA de 3 Gb/s et une mémoire cache de 16 Mo permettant de réaliser une performance jusqu'� 35 % plus rapide que celle de son frère aîné, le WD 
				

			


	





	
		
			
			 
			

		

	





	
		
			
			Les vidéos

			

		

		
	





	
		
			
			 
			

		

	





	
		
			
			A découvrir

			

		

					

			
				
					
				

				
					32HZ3223 - Thomson

					25/04/2018 - www.thomsontv.fr

					32HZ3223 25 37 32 80 2014 
				

			

			

			
				
					
				

				
					PCS-TL30P - Sony

					17/11/2014 - www.sony.fr

					1365_PCS-TL30P_data_FR#sent2 24/04/06 17:49 Page 1 PRÉSENTATION DU PCS-TL30P Le PCS-TL30P constitue la solution de visioconférence de bureau idéale. Son prix très avantageux saura convaincre les utilisateurs recherchant un système rapide et économique. Adapté � une grande variété d'applications, il s'utilise aussi bien � domicile que dans les grandes entreprises et permet aux gens de communiquer entre eux en un simple clic de souris. Le PCS-TL30P est un système « tout-en-un » léger 
				

			

			

			
				
					
				

				
					F14436IXS LAVE-LINGE FRONT

					19/02/2012 - www.lg.com

					FICHE LAVE-LINGE FRONT 11 KG MOTEUR Moteur Entraînement Contrôle Fuzzy Logic ENCOMBREMENT STANDARD PROVISOIRE F14436IXS Induction DIRECT DRIVE OUI 1400 (0-400-600-800-1000-1200- PERFORMANCES Essorage Variable Capacité de lavage Volume tambour Thermostat Réglable Temps de lavage (40°C Coton) Niveau sonore lavage dB (PWL) Niveau sonore essorage dB (PWL) Indice de consommation d'energie Indice d'efficacité de lavage Indice d'efficacité d'essorage Trs/mn Kg Litres °C mn dB(A) dB(A) 11 62 95/
				

			

			

			
				
					
				

				
					Télécharger le manuel - Vtech

					19/05/2017 - www.vtech-jouets.com

					Manuel d utilisation Ordi Genius Kid © 2017 VTech Tous droits réservés Imprimé en Chine 91-003296-001 FR Chers parents, Chez VTech®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C est pourquoi tous nos jeux sont conçus de manière � entretenir et � renforcer leur désir d apprendre. Toute la technologie et le sens de la pédagogie VTech® sont mis au service de l enfant pour le familiariser avec les nouvelles technologies. Chez VTech®, nous nous engageons � tout faire po
				

			

			

			
				
					
				

				
					Pour commencer Chapitre 1 - Thomson

					19/09/2016 - www.thomsontv.fr

					Informations importantes Sécurité 9pUL¿H]TXHODWHQVLRQpOHFWULTXHGXVHFWHXUFRUUHVSRQG bien � la tension indiquée sur l autocollant placé au dos de votre téléviseur. Lorsqu une prise secteur ou celle d un autre appareil est utilisée pour la déconnexion, celle-ci doit rester facilement accessible. Sur certains modèles, l indicateur lumineux est situé sur le côté du téléviseur. L absence d une indication lumineuse jO¶DYDQWQHVLJQL¿HSDVTXHOHWpOpYLVHXUHVWHQWLqUHPHQ
				

			

			

			
				
					
				

				
					Maxtor Central Axis QuickStart - Seagate

					23/08/2019 - www.seagate.com

					Maxtor Central Axis Quick Start Supplement Windows 2000, XP, and Vista Installation Follow these instructions after you have installed the Maxtor Central Axis Manager software. (Complete through page 7 in the Quick Start Guide provided with your Maxtor Central Axis.) To launch the Manager software, double-click the Maxtor icon in your task. Click the help icon on any screen for information about the contents of that screen. Create a Local Central Axis User Account To create local user accounts a
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