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Service et assistance WD®
En cas de problème, merci de nous donner l'occasion de le résoudre avant de retourner ce produit. Des réponses à la majorité des questions d'assistance technique sont disponibles dans notre base de connaissances ou par le biais de notre service d'assistance par email sur http://support.wdc.com. Si vous préférez ou si la réponse n'est pas disponible, vous pouvez contacter WD à l'un des numéros de téléphones présentés ci-dessous. Les services d'assistance technique premium WD GuardianTM Services et de garantie étendue sont aussi disponibles pour les clients de PME. Contactez l'assistance technique WD sur http://support.wdc.com pour des détails sur ce niveau supplémentaire d'assistance et comment en bénéficier. Votre produit est fourni avec 30 jours de support technique gratuit par téléphone pendant la période de garantie standard de 3 ans. Cette période de 30 jours commence à la date de votre premier contact téléphonique avec le Support technique WD. Le support technique par e-mail est gratuit pendant toute la période de garantie et notre base de connaissances très complète est disponible 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7. Pour vous maintenir informé des nouvelles fonctionnalités et services, n'oubliez pas d'enregistrer votre produit en ligne à l'adresse https://register.wdc.com.

Accéder à l'assistance en ligne
Consultez notre site Web d'assistance technique à http://support.wdc.com et choisissez parmi les sections : · Téléchargements  Téléchargez des pilotes, logiciels et mises à jour pour votre produit WD. · Enregistrement  Enregistrez votre produit WD pour obtenir les dernières mises à jour et nos offres spéciales. · Services de garantie et retours  Obtenez des informations de garantie, de remplacement de produit (RMA), d'état de RMA et de récupération de données. · Base de connaissances  Recherchez par mot clé, phrase ou numéro de réponse. · Installation  Obtenez de l'aide à l'installation de votre produit ou logiciel WD. · Communauté WD  Partagez vos idées et connectez-vous avec d'autres utilisateurs.

Contacter l'assistance technique WD
Pour prendre contact avec WD pour assistance, préparez votre numéro de série de produit WD, les versions de matériel et logiciel de votre système.
Amérique du Nord Anglais Espagnol Mexique Amérique du Sud Chili Vénézuela Péru Uruguay Argentine Brézil Europe (numéro gratuit)* 855.556.5117 855.556.5117 001 8002754932 1230 020 5871 0800 100 2855 0800-54003 000 413 598 3787 0800 4440839 0800 7704932 Europe Moyen-Orient Afrique Asie Pacifique Australie Chine Hong-Kong Inde Indonésie Japon Corée Malaisie 00800 ASK4 WDEU (00800 27549338) +31 880062100 +31 880062100 +31 880062100

1 800 42 9861 800 820 6682/+65 62430496 +800 6008 6008 1 800 200 5789 +803 852 9439 0120 994 120/00531 65 0442 02 703 6550 +800 6008 6008/1 800 88 1908/ +65 62430496 1 800 1441 0159 Philippines +800 6008 6008/+800 608 6008/ Singapour +65 62430496 +800 6008 6008/+65 62430496 Taiwan * Numéro gratuit disponible pour les pays suivants : Allemagne, Autriche, Belgique, Danemark, Espagne, France, Irlande, Italie, Norvège, Pays-Bas, Royaume-Uni, Suède, Suisse.

Enregistrement de votre produit WD
Enregistrez votre produit WD pour obtenir les dernières mises à jour et nos offres spéciales. Vous pouvez facilement enregistrer votre produit sur l'interface utilisateur du logiciel du produit ou en ligne sur http://register.wdc.com.
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								 - iPhone 13 Pro Max - 256 Go - Or - sans écouteurs

							

							
							
								715 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Câble De Charge Sedea 3 En 1 Usb C Et A Vers Usb C Light

							

							
							
								9.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Cable Guy Minnie Mouse

							

							
							
								24.93 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Casque Gaming Berserker Army Camouflage V2

							

							
							
								22.92 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Senseo PHILIPS senseo original plus CSA210/61 noir

							

							
							
								74.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Tv Qled Uhd 4k 55" Tcl 55c643 Google Tv

							

							
							
								499.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Ordinateur Portable 17,3" Lenovo P70 I7/8go/256go - Reconditionne Grade Eco

							

							
							
								399.97 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Webcam LOGITECH Brio 300 Full HD avec micro - Rose

							

							
							
								65.12 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Réfrigérateur combiné BEKO RCSA270K40SN

							

							
							
								429.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Téléphone sans fil ALCATEL F860 Voice duo grey

							

							
							
								59.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Manette SONY DualSense Cosmic Red PS5 et PC

							

							
							
								74.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Cafetière Tefal Cm693110

							

							
							
								34.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
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					WD Sentinel Case Study

					11/04/2012 - www.wdc.com

					ETUDE DE CAS : EDUCATION « WD SentinelTM nous apporte l'espace nécessaire pour stocker des tonnes d'emails � un coût très raisonnable. Il fait potentiellement économiser des millions de dollars en responsabilité légale au bureau de l'Education de la région Napa en permettant la sauvegarde de 100 % des boîtes email. » Brian Dake, Directeur des Technologies de l'information, Bureau de l'Education du Comté de Napa Les bureaux de l'éducation ont compris l'importance et les avantages d'un
				

			

			

			
				
					
				

				
					Présentation du produit (PDF) - Western Digital

					01/05/2017 - www.wdc.com

					My Passport AV-TV ® Stockage TV Conçu spécialement pour l'enregistrement TV. Idéal pour l'enregistrement TV de haute qualité Disque dur haute performance conçu pour l'audio-vidéo Compatible avec la plupart des TV enregistrables Connectez ce disque dur � votre TV enregistrable pour enregistrer en haute qualité avec un son d'une incroyable clarté vos émissions préférées, films ou évènements sportifs et plus encore. Regardez vos divertissements préférés en adéquation avec votre e
				

			

			

			
				
					
				

				
					WD Elements™ Desktop Product Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					WD Elements TM Disques durs externes de bureau Le stockage complémentaire simplement fiable LES D IS ES DURS EX QU US VENDUS AU Tout simplement abordable Facile d'utilisation USB 2.0 Le disque dur externe de bureau USB 2.0 WD Elements est la solution idéale pour un stockage complémentaire simple et fiable. Il suffit de connecter l'alimentation et de le brancher sur un port USB pour commencer � sauvegarder vos photos, votre musique, vos vidéos, ou tout autre fichier. M ON DE WD S RNE TE L ES 
				

			

			

			
				
					
				

				
					My Book® Essential™ External Hard Drives - Product Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					My Book Essential TM ® Disques durs externes Sauvegarde et stockage nouvelle génération LES D IS ES DURS EX QU US VENDUS AU Double-compatibilité USB 3.0 et USB 2.0 Logiciel de sauvegarde visuelle WD SmartWareTM Chiffrement matériel, protection par mot de passe Le disque dur portable numéro 1 des ventes mondiales offre la connectivité avec l'USB 2.0 et l'USB 3.0 pour la compatibilité d'aujourd'hui et la rapidité de demain. Le logiciel de sauvegarde visuelle et la protection par mot de pa
				

			

			

			
				
					
				

				
					WD TV® Live™ Streaming Media Player - Product Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					WD TV Live TM ® Lecteur multimédia pour le streaming Regardez des films, de la musique, des photos, et le meilleur d'internet sur votre TV HD. Profitez du meilleur d'internet sur votre TV Lisez votre collection multimédia personnelle Wi-FiTM intégré et interface intuitive Regardez en streaming les derniers films, émissions TV, évènements sportifs, contenus internet et votre collection multimédia personnelle sur votre grand écran. Avec le lecteur multimédia pour le streaming WD TV Live
				

			

			

			
				
					
				

				
					My Passport® Studio™ Portable Hard Drives - Product Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					My Passport Studio TM ® Disques durs portables Stockage portable grande vitesse pour Mac® ES DURS EX QU S RNE TE LES D IS US V ENDUS AU Boîtier haut de gamme 100 % métal Compatible avec Time Machine® d'Apple® Protection par mot de passe et chiffrement matériel My Passport Studio présente des fonctionnalités haute performance et un style haut de gamme, idéal pour les professionnels de la création. Deux ports ultra rapides FireWire® 800 et un design inspiré de MacBook® avec une finit
				

			

			

			
				
					
				

				
					WD Blue™ Mobile Hard Drives - Product Overview

					10/08/2018 - www.wdc.com

					WD Blue !" Disques durs mobiles Performances et fiabilité robustes pour l'informatique de tous les jours. L'original La qualité WD Plus d'options Les disques durs WD Blue fournissent une performance et une fiabilité solide tout en vous offrant tout l'espace dont vous avez besoin pour stocker des quantitiés de photos, de vidéos et de fichiers. Ces disques durs sont conçus pour une utilisation dans des ordinateurs portables et des périphériques de stockage externe et pour certaines applica
				

			

			

			
				
					
				

				
					My Book® Studio™ External Hard Drives Product Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					My Book Studio TM ® Disques durs externes Parfaite finition métal. La performance � l'état pur. ES DURS EX QU S RNE TE LES D IS US V E N D U S AU Boîtier haut de gamme Interface FireWire® 800 ultra-rapide Compatibe avec Apple® Time Machine® Ce disque dur a tout ce dont vous avez besoin et seulement ce dont vous avez besoin. Formaté pour Mac® et protégé par un boîtier haut de gamme en aluminium, il délivre une performance ultra rapide tout en conservant une basse température au touc
				

			


	





	
		
			
			 
			

		

	





	
		
			
			Les vidéos

			

		

		
	





	
		
			
			 
			

		

	





	
		
			
			A découvrir

			

		

					

			
				
					
				

				
					VX1945wm-3 User Guide, French - ViewSonic

					07/02/2018 - www.viewsoniceurope.com

					® ViewSonic VX1945wm LCD Display Model No. : VS11444 Table des Matières Informations de conformité ......................................................................... 1 Importantes instructions de sécurité........................................................... 2 Déclaration de conformité RoHS (LSDEEE) .............................................. 3 Informations de copyright ........................................................................... 4 Enregistrement du produit 
				

			

			

			
				
					
				

				
					Pour tout achat d'un Mixeur Plongeant HBF01, SMEG vous ...

					28/04/2020 - www.smeg.fr

					ER DU 1 2018 E R B M E C E D 3 AU 2 Pour tout achat d'un Mixeur Plongeant HBF01, SMEG vous offre 1 LIVRE DE RECETTES CONDITIONS DE L'OFFRE Offre valable dans la limite des stocks disponibles pour l'achat d'un Mixeur plongeant HBF01 Smeg eligible (voir ci-dessous) effectue entre le 1er decembre et le 23 decembre 2018 dans les enseignes participantes et leurs sites internet. Une seule participation par foyer (meme nom, meme prenom, meme adresse). L'offre n'est pas cumulable avec toutes les autres
				

			

			

			
				
					
				

				
					Product Data Sheet

					13/02/2012 - www.samsung.com

					Série T166 CAPACITE 1 500GO Modèle SATA, 16Mo HD501LJ CARACTERISTIQUES CLE " " " " " " " " " ENVIRONNEMENT Température En fonctionnement 0 ~ 60 °C A l arrêt -40 ~ 70 °C Humidité (sans condensation) En fonctionnement 5 ~ 90 % En fonctionnement 5 ~ 95 % Choc linéaire (1/2 sine pulse) En fonctionnement, 2ms 63 G A l arrêt, 2ms 300 G Vibration (swept sine, 0,25 octave par minute) En fonctionnement 5 ~ 21 Hz 0,034   (double amplitude) 21 ~ 300 Hz 1,5 Go-p A l arrêt 5 ~ 21 Hz 0,195   
				

			

			

			
				
					
				

				
					Maxim Integrated - Logitech

					05/12/2014 - www.logitech.com

					Case Study: Maxim Integrated Maxim Integrated Facilitates Global Collaboration with Logitech Webcams and Headsets Unified communications solution helps leading semiconductor company leverage global expertise for product development Company Info Maxim Integrated Company Size 9,300 employees Location Over 50 locations worldwide With 9,300 employees in more than 50 locations worldwide, Maxim Integrated has successfully developed thousands of highly integrated semiconductor products that help custom
				

			

			

			
				
					
				

				
					Download - Play Nintendo

					02/12/2014 - play.nintendo.com

					MARIO WORD HUNT Many bits and pieces make up the worlds of mario fun. Here are some of our favorites ! Can you ûnd all the words? E K G J Z L U I G I P G O L D Y K R P L 
				

			

			

			
				
					
				

				
					CG92PX9

					05/07/2012 - www.smeg.fr

					CG92PX9 Centre de cuisson multifonction, 90 cm, inox, portes miroir, double four dont 1 pyrolyse, chaleur tournante Classe énergétique : A Grand Four - A Petit Four EAN13: 8017709166472 Plan de cuisson gaz : 5 brûleurs dont : Avant gauche : 3,00 kW Arrière gauche : 1,80 kW Central : ultra-rapide 3,50 kW Arrière droit : 1,80 kW Avant droit : 1,00 kW Puissance nominale gaz : 11,10 kW Grilles en fonte Chapeaux de brûleurs émaillés fonte Allumage électronique intégré aux manettes Sécurit
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