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Service et assistance WD®
En cas de problème, merci de nous donner l'occasion de le résoudre avant de retourner ce produit. Des réponses à la majorité des questions d'assistance technique sont disponibles dans notre base de connaissances ou par le biais de notre service d'assistance par email sur http://support.wdc.com. Si vous préférez ou si la réponse n'est pas disponible, vous pouvez contacter WD à l'un des numéros de téléphones présentés ci-dessous. Les services d'assistance technique premium WD GuardianTM Services et de garantie étendue sont aussi disponibles pour les clients de PME. Contactez l'assistance technique WD sur http://support.wdc.com pour des détails sur ce niveau supplémentaire d'assistance et comment en bénéficier. Votre produit est fourni avec 30 jours de support technique gratuit par téléphone pendant la période de garantie standard de 3 ans. Cette période de 30 jours commence à la date de votre premier contact téléphonique avec le Support technique WD. Le support technique par e-mail est gratuit pendant toute la période de garantie et notre base de connaissances très complète est disponible 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7. Pour vous maintenir informé des nouvelles fonctionnalités et services, n'oubliez pas d'enregistrer votre produit en ligne à l'adresse https://register.wdc.com.

Accéder à l'assistance en ligne
Consultez notre site Web d'assistance technique à http://support.wdc.com et choisissez parmi les sections : · Téléchargements  Téléchargez des pilotes, logiciels et mises à jour pour votre produit WD. · Enregistrement  Enregistrez votre produit WD pour obtenir les dernières mises à jour et nos offres spéciales. · Services de garantie et retours  Obtenez des informations de garantie, de remplacement de produit (RMA), d'état de RMA et de récupération de données. · Base de connaissances  Recherchez par mot clé, phrase ou numéro de réponse. · Installation  Obtenez de l'aide à l'installation de votre produit ou logiciel WD. · Communauté WD  Partagez vos idées et connectez-vous avec d'autres utilisateurs.

Contacter l'assistance technique WD
Pour prendre contact avec WD pour assistance, préparez votre numéro de série de produit WD, les versions de matériel et logiciel de votre système.
Amérique du Nord Anglais Espagnol Mexique Amérique du Sud Chili Vénézuela Péru Uruguay Argentine Brézil Europe (numéro gratuit)* 855.556.5117 855.556.5117 001 8002754932 1230 020 5871 0800 100 2855 0800-54003 000 413 598 3787 0800 4440839 0800 7704932 Europe Moyen-Orient Afrique Asie Pacifique Australie Chine Hong-Kong Inde Indonésie Japon Corée Malaisie 00800 ASK4 WDEU (00800 27549338) +31 880062100 +31 880062100 +31 880062100

1 800 42 9861 800 820 6682/+65 62430496 +800 6008 6008 1 800 200 5789 +803 852 9439 0120 994 120/00531 65 0442 02 703 6550 +800 6008 6008/1 800 88 1908/ +65 62430496 1 800 1441 0159 Philippines +800 6008 6008/+800 608 6008/ Singapour +65 62430496 +800 6008 6008/+65 62430496 Taiwan * Numéro gratuit disponible pour les pays suivants : Allemagne, Autriche, Belgique, Danemark, Espagne, France, Irlande, Italie, Norvège, Pays-Bas, Royaume-Uni, Suède, Suisse.

Enregistrement de votre produit WD
Enregistrez votre produit WD pour obtenir les dernières mises à jour et nos offres spéciales. Vous pouvez facilement enregistrer votre produit sur l'interface utilisateur du logiciel du produit ou en ligne sur http://register.wdc.com.
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								 - Watch Series 6 - GPS+Cellular - 40 - Alu Bleu / Bracelet Sport Deep Navy - Regular

							

							
							
								279 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Casque Bluetooth Jbl Tune 670 Nc Noir

							

							
							
								74.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Appareil Anti Douleurs De Règles Beurer Em50

							

							
							
								52.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Lave linge top WHIRLPOOL ZENTDLRBX6252BSFR/N Silence

							

							
							
								599.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Smartphone Samsung Galaxy S20+ 128go Noir Reconditionne Grade A+

							

							
							
								349.98 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Tondeuse Barbe Et Cheveux Becker Blue Motion

							

							
							
								34.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - iPhone 6S 64 Go Gris Sidéral

							

							
							
								449 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Expresso encastrable SMEG CMS4303X

							

							
							
								2994.00 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Machine à expresso DELONGHI ECP33.21.BK Noir

							

							
							
								169.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Coque protection SAMSUNG souple The Freestyle Vert

							

							
							
								34.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Dosettes The Dolce Gusto Marrakech Tea

							

							
							
								5.99 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						
						
						
							
							
							
								
							

							
							
								 - Câble Vga Mâle Electro Depot Vers Vga Mâle Noir 1m80

							

							
							
								5.83 €
							

							
							
								 Voir le produit
							

						

				

			

		

	





	
		
			
			Les fichiers PDF en rapport avec le site www.wdc.com

			

		

	

	

	
					

			
				
					
				

				
					Présentation des produits

					10/08/2018 - www.wdc.com

					NAS My Cloud EX2 Ultra !" Hautes performances, sauvegarde, partage, synchronisation et accès � distance. Centralisez le stockage de vos contenus multimédias dans cette solution NAS haute performance, avec la possibilité d'y accéder � distance, où que vous soyez. Avec le NAS My� Cloud EX2 Ultra, vous pourrez synchroniser votre contenu sur tous vos ordinateurs, partager vos fichiers et documents facilement et profiter de multiples options de sauvegarde afin de créer votre propre système de 
				

			

			

			
				
					
				

				
					WD TV Media Player

					11/04/2012 - www.wdc.com

					WD TV Mini Media Player TM Manuel d'utilisation Table des matières 1 Informations utilisateur importantes . . . . . . . . . . . . .1 Informations importantes sur la sécurité . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 Service et assistance WD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 Enregistrement de vos informations produit WD . . . . . . . . . . . . . . . . 3 Enregistrement de votre produit WD. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 Acces
				

			

			

			
				
					
				

				
					My Passport™ for Mac® - Disques durs portables

					11/04/2012 - www.wdc.com

					My PassportTM for Mac ® Disques durs portable Disques durs portables Compatible avec Apple® Time Machine TM Boîtier résistant aux chocs Alimentation par USB Stockage portable conçu pour le Mac. Formaté pour le Macintosh , ce disque dur portable élégant convient parfaitement aux utilisateurs Mac en déplacement. Utilisezle pour emporter vos fichiers professionnels chez vous, transporter des milliers de chansons et photos et sauvegarder les données de votre ordinateur portable Mac avec Ap
				

			

			

			
				
					
				

				
					My Book® Studio™ External Hard Drives Product Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					My Book Studio TM ® Disques durs externes Parfaite finition métal. La performance � l'état pur. ES DURS EX QU S RNE TE LES D IS US V E N D U S AU Boîtier haut de gamme Interface FireWire® 800 ultra-rapide Compatibe avec Apple® Time Machine® Ce disque dur a tout ce dont vous avez besoin et seulement ce dont vous avez besoin. Formaté pour Mac® et protégé par un boîtier haut de gamme en aluminium, il délivre une performance ultra rapide tout en conservant une basse température au touc
				

			

			

			
				
					
				

				
					WD Scorpio® Blue™ - Product Overview

					11/04/2012 - www.wdc.com

					WD Scorpio Blue TM ® Disques durs SATA/PATA Faites le plein et partez avec Capacité massive Faible consommation d'énergie Très basse température et silencieux Avec des capacités pouvant atteindre 1 To, les disques durs 2,5 pouces WD Scorpio Blue SATA et PATA combinent hautes performances et faible consommation d'énergie pour tous les types d'appareils numériques portables. WD Scorpio Blue Disques durs SATA/PATA Fonctionnalités du produit Capacité massive très basse température et si
				

			

			

			
				
					
				

				
					The benefits of USB 3.0 Flyer

					11/04/2012 - www.wdc.com

					LES D IS ES DURS EX QU Les avantages de l'USB 3.0 Connectique nouvelle génération US V ENDUS AU Qu'est-ce que le SuperSpeed USB 3.0 ? Pour répondre aux nouveaux défis lancés par les nouvelles technologies, les nouveaux appareils, les tailles de fichiers plus importantes, ou encore le multimédia HD, la technologie USB a innové pour créer le SuperSpeed USB 3.0. Les utilisateurs d'aujourd'hui exigent que leurs technologies leur apportent plus. Les plus grandes tailles de fichier nécessiten
				

			

			

			
				
					
				

				
					My Passport™ Studio™ Portable Hard Drives - Product ... - 1000Ordi

					28/03/2018 - www.wdc.com

					My Passport Studio ® !" Stockage portable Finition de précision en métal. Efficacité professionnelle. Boîtier haut de gamme 100 % métal Compatible avec Apple® Time Machine® DE ON WD M PL US S RNE TE ES DURS EX QU LES My Passport Studio présente des fonctionnalités haute performance et un style haut de gamme, idéal pour les professionnels de la création. Deux ports ultra rapides FireWire 800 et un design inspiré de MacBook avec une finition métal qui fait de ce disque dur le compagn
				

			

			

			
				
					
				

				
					My Book for Mac User Manual - Western Digital

					14/11/2017 - www.wdc.com

					® for Mac Manuel d'utilisation Manuel d'utilisation de My Book for Mac Bureau externe My Book Service et assistance WD En cas de problème, merci de nous donner l'occasion de le résoudre avant de retourner ce produit. Des réponses � la majorité des questions d'assistance technique sont disponibles dans notre base de connaissances ou par le biais de notre service d'assistance par email sur http://support.wd.com. Si vous préférez ou si la réponse n'est pas disponible, vous pouvez contacter
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			A découvrir

			

		

					

			
				
					
				

				
					Flash McQueen Lightning McQueen Digitalkamera Rayo McQueen ...

					03/04/2012 - www.vtech-jouets.com

					Flash McQueen Lightning McQueen Digitalkamera Ra yo McQueen Bliksem Digitale Camera FR DE SP NL Manuel d'utilisation Bedienungsanleitung Manual de Instrucciones Handleiding 2011 © Disney/Pixar Imprimé en Chine In China gedruckt Printed in China Impreso en China 91-002478-009-000 FR Chers parents, Chez VTech®, nous sommes conscients que les enfants sont notre avenir. C'est pourquoi tous nos jeux sont conçus de manière � entretenir et � renforcer leur désir d'apprendre. Tout le savoir-faire
				

			

			

			
				
					
				

				
					Sharp France accueille un nouveau Président Directeur Général ...

					11/03/2012 - www.sharp.fr

					Communiqué de presse 7 avril 2010 Sharp France accueille un nouveau Président Directeur Général Sharp vient de nommer son nouveau Président Directeur Général � la tête de Sharp Electronics France : Monsieur Keiichi KATSUTA. Il succède � Monsieur Philippe LEFORT qui fut � la tête de Sharp France pendant 7 ans. Agé de 51 ans, Keiichi Katsuta, japonais d'origine, prend aujourd'hui la direction de l'ensemble des activités de Sharp France (secteurs de l'Electronique Grand Public, de l'él
				

			

			

			
				
					
				

				
					Getting started with Logitech® UE 3100 Wireless ...

					05/12/2014 - www.logitech.com

					English Product features 1.	 Adjustable headband 2.	 Multi-function button (power on/off, pairing, play/pause, answer/reject calls) 3.	 Volume up 4.	 Volume down 5.	 Sculpted ear pads 6.	 Noise-canceling microphone 7.	Battery/wireless status light 8.	 Charging port 9.	 USB charging cable 3100 1 2 3 Getting started with Logitech® UE 3100 Wireless Headphones + Mic 4 5 _ë�Qe•è Logitech® UE 3100 e� ~¿€3g: + ž¦QK˜Î 7 8 6 3100 Getting started with Logitech® UE 3100 Wireless Headphones + 
				

			

			

			
				
					
				

				
					LOGITECH ON THE WORLD WIDE WEB: WWW.LOGITECH.COM

					16/02/2012 - www.logitech.com

					LOGITECH ON THE WORLD WIDE WEB: WWW.LOGITECH.COM ©2002 Logitech. All rights reserved. Logitech, the Logitech logo, and other Logitech marks are owned by Logitech and may be registered. All other trademarks are the property of their respective owners. Logitech assumes no responsibility for any errors that may appear in this manual. Information contained herein is subject to change without notice. © 2002 Logitech. Tous droits réservés. Logitech, le logo Logitech et les autres marques Logitech 
				

			

			

			
				
					
				

				
					4200 et 5000 lumens Résolution XGA VPL-FX30 - Sony

					16/02/2012 - www.sony.fr

					Projecteurs d'installation haute puissance 4200 et 5000 lumens Résolution XGA www.pro.sony.eu/projectors VPL-FX30 / VPL-FX35 Très grande flexibilité d'installation et facilité de maintenance, le tout dans un boîtier discret et élégant. Le VPL-FX30 et le VPL-FX35 offrent une impressionnante flexibilité d'installation et une facilité d'entretien en plus d'un design élégant et pour le moins discret qui se fond parfaitement dans le décor. Ces projecteurs sont équipés d'une fonction de
				

			

			

			
				
					
				

				
					TU Dresden - Nvidia

					23/11/2016 - www.nvidia.fr

					ÉTUDE DE CAS  |  UNIVERSITÉ TECHNIQUE DE DRESDE LES SUPERCALCULATEURS ATCCÉLÉRES PAR GPU FONT AVANCER LA SCIENCE Les accélérateurs NVIDIA® Tesla® K80 ouvrent de nouvelles perspectives pour la recherche scientifique et permettent aux chercheurs de l Université technique de Dresde de faire face � de nouveaux défis avec des volumes de données toujours plus complexes. Les GPU NVIDIA Tesla� K80 redéfinissent les limites du possible dans de nombreux domaines d étude, comme la recherc
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